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Digitalisierung spielt eine zentrale Rolle, um die 
Erwartungen der Bürger*innen erfüllen zu können

• Orts- und zeitunabhängige 
Erreichbarkeit

• Rasche Antwort auf alltägliche 
juristische Fragestellungen

• Erledigung anstehender 
Aufgaben von unterwegs 

• Optimale User Experience auf 
allen Devices

• Bereitstellung aktueller, leicht 
verständlicher Informationen
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Fachliche Zielsetzungen

Ausweitung bisher nach Innen gerichteter Digitalisierungs-
initiativen auf Bürger*innen und Unternehmen 

Bestmögliche Integration bestehender Online-Services 
der Justiz sowie anderer Bundesministerien

Streichung Tarifposten für Gebühren im 
Zusammenhang mit der digitalen Akteneinsicht 

Kostenfreie Bereitstellung von Informationen aus Justiz 
Fachapplikationen für Bürger*innen auf digitalem Weg

Stärkung der Bürger*innennähe der Justiz, Erhöhung der 
Transparenz und Abbau von Zutrittsbarrieren
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Überblick Serviceangebot JustizOnline

 Anonym bzw. ohne Anmeldung  Jede Person nach Anmeldung mit Handy-Signatur  Anmeldung mit eID, sofern Gattung für eAe offen,
Verfahren nicht „sensibel“ und Partei oder separate 
Freigabe erteilt (rechtliches Interesse)Informationen

Begriffslexikon & FAQs

Chatbot Justitia 
Kontextbezogener Rat & 
Hilfe zum JustizOnline 
Angebot sowie allgemeine 
Informationen rund um die 
Justiz

Gerichtssuche
Örtliche Zuständigkeit und
Kontaktinformationen

Allgemeine Eingaben an Gerichte & StAs
Verbesserte Usability und neue Justizformulare

Firmenbuchabfragen
Aktuelle & historische Firmenbuchauszüge 
sowie Urkunden aus dem Firmenbuch

Grundbuchabfragen
Adresssuche und Grundbuchauszüge

 Sachverständige & Dolmetscher*innen nach Anmeldung 
mit Handy-Signatur

Spezifische Eingaben an Gerichte
Verbesserte Usability für berufsspezifische 
Justizformulare

Zugriff auf „Meine Verfahren“
Übersicht über laufende Verfahren

Verfahrensstandinfo 
Parteibezogene Detailübersicht und 
Verfahrensverlauf

Elektronische Akteneinsicht
Einfacher Zugriff auf Dokumente von 
digital geführten Akten

Terminübersicht
Konsolidierte Übersicht aller 
Verfahrenstermine

Benachrichtigungen der Justiz
Notifizierungen zu neuen Verfahren und 
Verfahrensschritten 

 Jede Person mit Handy-Signatur

Single-Sign-On (SSO)
via oesterreich.gv.at

SSO Mein Postkorb
Verknüpfung Mein Postkorb mit JustizOnline
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Einblicke in JustizOnline – Demo
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Ausblick für weiteren Ausbau 

• Ausbau von justizspezifischen Vertretungs-u. 
Vollzugsarten für juristische Personen inkl. SSO USP

• Abbildung von Bereichen für spezielle Rollen im 
Justizbereich wie Sachverständige, Notare und Anwälte

• Erweiterung von rollenspezifischen Services wie 
Buchungstool für Dolmetscher und Sachverständige

• Überführung und Integration bisher separat 
angebotener Services und Informationsplattformen der 
Justiz (https://edikte.justiz.gv.at)

• Online Amtstags-Terminvereinbarung

• Unterhaltskostenrechner
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Vielen Dank für

Ihre Aufmerksamkeit

Martin Hackl, Bundesministerium für Justiz
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Anhang
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2. Live Einstieg ins Test-System



bmj.gv.at

2. Einblicke in die Plattform – Formularübersicht
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2. Einblicke in die Plattform - Verfahrensstandinfo

Max Mustermann / Michaela Musterfrau
050 C 888/20 i

050 C 888/20 i

Max Mustermann

Michaela Musterfrau

Bezirksgericht Innere Stadt Wien (001)

03.05.2020

Klagende Partei

Rechtsstreitigk. In Zivilsachen
Lieferung / Kaufpreis
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2. Einblicke in die Plattform - Akteneinsicht

050 C 888/20 i
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2. Einblicke in die Plattform - Firmenbuchabfrage
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2. Einblicke in die Plattform - Grundbuchabfrage


